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TA’LIM JARAYONI BILAN BOG’LIQ FOBIYALARNI BARTARAF ETISHDA
MUAMMOLI TA'LIMNING AHAMIYATI
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NamDPI dotsenti, psixologiya fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD)

Annotatsiya: Ushbu maqolada muammoli ta’lim orqali o‘quu faoliyati bilan bogliq
fobiyalarni bartaraf etishning psixologik mexanizmlari ochib berilgan. Mamlakatimiz o‘quu
yurtlarida pedagogik texnologiyani o‘quuv jarayoniga joriy etishga turlicha yondoshuvlarning
mavjudligi, o‘qitishga texnologik yondoshuvning ozbek xalq pedagogikasi goyalari bilan
uygunlashtirib o‘quvu jarayoniga tatbiq etish, kadrlar tayyorlash sifatini jahon ta’lim
standartlariga muvofiglashtirishda alohida orin tutishi, zamonaviy ta’lim texnologiyasida
muammoli ta’limning ahamiyati yoritilgan. SHu bilan birga o‘quuchilardagi sotsiofobiyani
bartaraf etishda muammoli ta’lim texnologiyalarini tadbiq etilishi ijobiy samara berishi
korsatib o‘tilgan. Maqgola talabalar, pedagoglar, ijtimoiy fobiya, muammoli ta'lim
muammolari bilan shug‘ullanuvchi mutaxassislar uchun mojallangan.

Kalit so‘zlar: muammo, tafakkur, innovatsiya, metod, muammoli vaziyat, kashfiyot.

IICUXOJIOTUYECKUE MEXAHU3MBI YCTPAHEHU S ®OBU,
CBA3AHHBIX C YYEBHO! JEATEJIBHOCTHIO, IIVTEM ITPOBJIEMHO-
OPUEHTHUPOBAHHOI'O OBYYEHUA

Badopumournosa Maouna Baxpomosna
oouenm HamJ[IIU, dokmop ¢gpunocogpuu (PhD) no ncuxono2uu

Annomauus: B cmamve packpbieaiomes ncuxosiocuueckue Mexanu3mobt npeodosieHis
obuii, cea3aHHbIX C YUeOHOU O0esmesbHOCMbI0, NOCPeOCMEOM NpPOOIeMHO20 00YyUeHU.
TIooueprkusaemces Hanuuue pas3iuuHbLY ROOX0008 K 8HEOPEeHUI0 Neda202uuecKux mexHoa02ull
8 o06paszosamenibHblil npouecc 8 YUeOHbIX 3A8e0eHUAX Haulell CmpaMvl, 0cobas poJib
MexHOI02UUeCK020 N00X00a K 00yUueH1LI0 8 06pa308amMesbHOM RPOLLCCe 8 COUeMAHUL C UOeAMU
y3bercKoll HapoOHOL nedazo2uKl, cCoomaeemcmaue Kauecmasa no02omosKl Kaopos MUpPO8blM
o0bpazosamenivHblM CMAHOAPMAM, 3HAUUMOCDL NPOOSIeMH020 00YyUEHUS 6 COB8PEeMEHHbLX
obpaszosamenivhblx mexnosio2usx. B mo oce epems noxazaro, umo 8nedperue npobJieMHO-
OPUEHMUPOBAHHBIX 00PA30BAMENBHBIX MEXHOJI02ULL MONHCem OKA3AMb NOJIOHCUMESIbHbLL
aghgbexm 8 ycmpaHeHUU couuarbHol gobuu y yuaujuxca. Cmamvsa npednasnaueHa 018
cmyodenmos, npenodagsameJieli U CReUUAIUCINO0S, 3AHUMAIOUWUXCA NPOOTEMAMU COUUATILHOL
gobuu u mpyorocmamu 8 00yueHuU.

Knwuesvie cniosea: npobnema, MmbiulieHue, UHHOBAUUA, Memoo, npoodsiemMHas
cumyauus, omipovLmue.

THE IMPORTANCE OF PROBLEM EDUCATION IN ELIMINATING
PHOBIAS RELATED TO THE EDUCATIONAL PROCESS

™ |[NamDPI
Ta'limjva taraqqiyot
ilmiy-uslubiy jurnali

644




adhalla st atad

NAMANGAN DAVLAT PEDAGOGIKA INSTITUTI
"TA’LIM VA TARAQQIYOT“ ILMIY-USLUBIY
JURNALI 2025-YIL 1-SON

13.00.00. - PEDAGOGIKA FANLARI
JOURNAL.NAMSPI.UZ
ISSN: 2992-9008; UDK: 37

Badritdinova Madina Bakhromovna
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Annotation: This article reveals the psychological mechanisms of eliminating phobias
related to academic activity through problem education. The existence of different approaches
to the introduction of pedagogical technology into the educational process in educational
institutions of our country, the special role of the technological approach to teaching in the
educational process in combination with the ideas of uzbek folk pedagogy, the importance of
problem education in modern educational technology are highlighted. At the same time, it is
shown that the introduction of problem education technologies has a positive effect in
eliminating sociophobia in students. The article is intended for students, teachers, specialists
dealing with social phobia, problematic education.

Keywords: problem, thinking, innovation, method, problematic situation, discovery.

KIRISH

Hozirgi globallashuv jarayonlari va fan — texnika sohasidagi ilg’or

tadqiqotlar ijtimoly soha vakillarining zimmasiga shaxsning jamiyat talablari bilan

uyg’un rivojlanishi va faol bilish motivatsiyasini garor toptirish bilan bog’liq zaruriy

vazifalarni yuklaydi. Bunday hollarda jamiyat ijtimoiy rivojining ilmiy asoslangan

1stigbolli rejasini tuzib, uning ustuvor yo‘nalishlarini belgilab olish hal qiluvchi

ahamiyatga ega. Pedagogik jarayondagi ta’lim va tarbiya samaradorligini oshirish

uchun o‘qitish sifatini tubdan yangilash, o‘qituvchi va o‘quvchining hamkorlikdagi

munosabatini yolga qo‘yish, o‘zaro soglom raqobat muhitini gqaror toptirish va
yangicha yondashuvlarni amaliyotga joriy etishimiz zarurdir.

Bugungi kunda psixologlarni qiynayotgan muammolardan biri bu
o‘quvchilar guruhlarida shaxslararo munosabatlarni, shaxs xususiyatlarini iloji
boricha to‘liq va mukammal o‘rganib chiqishdir.

Zamonaviy ta’lim tizimi har bir pedagogdan juda katta kasbiy tayyorgarlikka
ega bo‘lishni, o‘qitishning eng ilg‘or texnologiyalarini o‘zlashtirishni, fanning so‘nggi
yutuqglaridan xabardor bo‘lishni, o‘quvchilarning individual-psixologik
xususiyatlarini hisobga olgan holda ular bilan ta’lim-tarbiya ishlarini olib borish
malakasiga ega bo‘lishni taqozo etmoqda. Milliy dasturning ikkinchi bosqichi sifat
bosqichi hisoblanib, bunda o‘quv jarayoniga ilg‘or pedagogik texnologiyalarni joriy
etish muhim ahamiyat kasb etadi [1].
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Darhaqiqat, intellektual kuchlarga ega bo‘lish professional saviyasining
salohiyatini e’tigod darajasi, ma’naviy boylik ta’lim-tarbiya, asosida amalga
oshiriladigan masalalaridandir. Zero bu muhim muammoni hal etish barkamol
ma’naviyatli insonlarni tarbiyalashga e’tiborni yanada oshirishni taqozo etadi.

O‘quvchilar tomonidan bilimlarni muvaffaqqiyatli o’zlashtirilishi ular
tafakkurining tezligi, izchilligi, mazmundorligi, mustaqilligi, chuqurligi va boshqa
bir qator xususiyatlariga bogliqdir. Shuning uchun ham mutaxassislik fanlarini
o‘qitish jarayonida muammoli ta’lim muhim ahamiyat kasb etadi, ularni
rivojlantirish esa ta’lim sifati samaradorligini ta’'minlanishining dolzarb
muammolaridan biridir.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Qo‘rquv holati shaxsda psixik jarayonlarning normal kechishiga kata ta’sir
ko‘rsatadi. Bu jarayonda sezuvchanlikning o‘ta oshib ketishi yoki pasayishi
vaziyatning mohiyatini tushunmaslik, idrok etishning yomonlashuvi kabi holatlarni
kuzatish mumkin.

A.Kempinskiy qo‘rquvni keltirib chigaruvchi holatlarni 4 guruhga ajratadi:
hayot uchun bevosita xavfli ta’sir ko‘rsatuvchi omillar, ijtimoiy tahdidlar, faollikni
shaxsan tanlash imkoniyatining mavjud emasligi hamda 1jtimoiy muhit bilan o‘zaro
munosabatlardagi buzilishlar. Kelib chiqish sabablariga ko‘ra qo‘rquvni biologik,
1jtimoly, ruhiy va dezintegratsion turlarga bo‘lish mumkin [9].

Qo‘rquv tafakkur jarayoniga ham ta’sir ko‘rsatib, ba’zi insonlarda fikrlashning
ravonlashuvi va vaziyatdan tezroq chiqib ketishga intilish bilan namoyon bo‘lsa,
boshqgalarda, aksincha, taffakur mahsuldorligining pasayishi, nutq va harakatlarda
mantigsizlik aks etadi. Juda ko‘p holatda irodaviy soha zaiflashib, inson biror garor
gabul qilishga, vaziyatni nazorat qilishga o‘zida kuch topa olmay qoladi. Qo‘rquv
vaqtida ko‘pincha nutq buzilib, tovushda titroq paydo bo‘ladi. Qo‘rquv va xavotirlik
diqgat jarayoniga ham katta ta’sir ko‘rsatadi. Odatda, digqat juda tarqoqlashib,
inson oz diqqat e’tiborini bir yerga to‘play olmay qoladi va ba’zan, aksincha
diqqatining barqgarorligi oshib, aynan bir ob’yektga tomon yo‘naltirilganligini ham

ko‘rish mumkin.
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Hozirda xorijlik mutaxassis olimlar bilan bir qatorda respublikamizning bir
gator pedagog olimlari Ashirboyev S, Sayidaxmedov I.S, Jo‘rayev R.X, Farberman
B.L. va boshgalar tomonidan ham samarali ilmiy tadqiqot ishlari olib borilmoqda [2].
Mamlakatimiz o‘quv yurtlarida ham pedagogik texnologiyaga qiziqish ortib unga
turlicha qarashlar va tushunchani o‘ziga xos talqin qilishlar, shuningdek pedagogik
texnologiyani o‘quv jarayoniga jorily etishga ham turlicha yondoshuvlar sodir
bo‘lmoqda.

Zero, o‘qitishga texnologik yondoshuvning o‘zbek xalq pedagogikasi g‘oyalari
bilan uyg‘unlashtirib o‘quv jarayoniga tatbiq etish, kadrlar tayyorlash sifatini jahon
ta’lim standartlariga muvofiqlashtirishda alohida o‘rin tutishi muqarrardir. Bizga
ma’lumki, zamonaviy ta’lim texnologiyasida muammoli ta’lim alohida o‘rin tutadi.

J.Piajening ta’kidlashicha, “Ijtimoiy hayot uch narsaning ta’siri - til, mazmun,
goidalar asosida shakllantiriladi”. Bu borada muammoli ta’lim orqali o‘zlashtirilgan
1timoly munosabatlar o‘z-o‘zidan o‘smir tafakkurini yangi imkoniyatlarini yaratadi
[4].

N.S.Leytesning fikricha, tevarak-atrof, borliq, jamiyat, tabiat, mikro va makro
muhitdagi narsalar hamda hodisalar o‘rtasidagi ichki bog‘lanishlar, munosabatlar,
o‘zaro ta’sirlarni aks ettirish, vogelikni ijodiy tarzda gayta o‘zgartirish imkoniyati
o‘smir tafakkurini rivojlanishi uchun asosiy omil bolib xizmat qiladi [6].

N.A.Menchinskaya maktab o‘quvchilarining aqliy taraqqiyot darajasini
aniqlash jarayonida ularning mavjud bilimlarni amaliyotda qo‘llash darajasini
hamda mantiqiy fikr yuritish holatini belgilashga harakat qiladi [9]. Muallif bu
asnoda o‘zlashtirish sur’atiga, yaqqollik va mavhumlikka, yaqqol va mavhum
tafakkurning o‘zaro aloqasiga, analitik-sintetik faoliyat bosqichiga alohida ahamiyat
beradi. Bunda tadqiqotchi uchun eng muhim mezon o‘quvchilar fikrini xususiydan
umumiy mulohazaga almashtirish imkoniyati hisoblanadi. Uning fikricha, aqliy
taraqqiyot o‘z ichiga o‘quvchilarning o‘qishga nisbatan munosabati, o‘qish motivlari,
bilishga qiziqish masalalarini qamrab olishi kerak, deb hisoblaydi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI
Ushbu maqgolada muammoli ta’lim orqgali o‘quv faoliyati bilan bog‘liq

fobiyalarni bartaraf etishning psixologik mexanizmlari ochib berilgan.
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Mamlakatimiz o‘quv yurtlarida pedagogik texnologiyani o‘quv jarayoniga joriy

etishga turlicha yondoshuvlarning mavjudligi, o‘qitishga texnologik yondoshuvning
o‘zbek xalq pedagogikasi g‘oyalari bilan uyg‘unlashtirib o‘quv jarayoniga tatbiq etish,
kadrlar tayyorlash sifatini jahon ta’lim standartlariga muvofiqlashtirishda alohida
orin tutishi, zamonaviy ta’lim texnologiyasida muammoli ta’limning ahamiyati
yoritilgan. SHu bilan birga o‘quvchilardagi sotsiofobiyani bartaraf etishda
muammoli ta’lim texnologiyalarini tadbiq etilishi ijobiy samara berishi ko‘rsatib
o‘tilgan.

Magqola talabalar, pedagoglar, ijtimoiy fobiya, muammoli ta’lim muammolari
bilan shug‘ullanuvchi mutaxassislar uchun mo‘ljallangan.

TAHLILLAR VA NATIJALAR

Muammoli ta’lim texnologiyasining zamirida bir-biriga bogliq bo‘lgan
muammolar zanjiri yotadi. Muammoli ta’lim metodiga asoslangan ta’lim jarayoni
quyidagi bosqgichlarda amalga oshiriladi [3].

* Dastlab muammoli vaziyat hosil qilish;

* Muammolarni shakllantirish va muammoni yechish uchun umumiy taxlil
qilish;

* Tahmin qilingan yechimni tekshirish;

* Amaliy va nazariy xarakterdagi masalalarda qollash,ularni tartibga solish
hamda siyosiylashtirish.

Dars jarayonida o‘quvchi muammoni yechar ekan, o‘zicha muhim bo‘lgan
“kashfiyot” qiladi. Bu hol o‘quvchida o‘ziga ishonch xosil qiladi (yani mening
kashfiyotim, men topdim, ixtiro qildim).

Mana shu tomoni bilan muammoli ta’lim texnologiyasi boshqa barcha o‘qitish
texnologiyalaridan ustun turadi. CHunki, bunda o‘quvchi izlanish olib borish, taxlil
qilish, emperik xulosa chiqarish, boshqa vaziyatga qollash, fikr-muloxazalarini
taxminan sistemalashtirib isbotlash, kelgusida amaliy faoliyatga qo‘llash
malakalarini egallab boradi.

Muammoli ta’lim an’anaviy o‘qitish metodikasiga tayanadi. O‘qituvchi
muammoli vaziyatni o‘quvchilar oldiga qo‘yish bilan bir qatorda, uni yechish uchun
izlanish zarurligini, izlanish uslublarini o‘quvchilarga o‘rgatadi. Muammo yechimini
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topish, izlashga o‘tish uchun, eng avvalo zaruriy muhit yaratilishi kerak. Muammo
aniq bo‘lishi, o‘quvchilar uni yechimini izlash jarayonida oldingi mavzularda,
fanlarda olgan ma’lumotlari, tushunchalari, bilimlaridan foydalana oladigan bo‘lishi
kerak. O‘quvchilar oldiga qo‘yilgan muammo o‘zining dolzarbligiga ega bo‘lishi ham
muhim ahamiyatga ega. O‘quvchi izlanishni ma’lum bir sistemada, muayyanlikda
bolgan muammo ustida olib borish kerak. SHunda o‘quvchi muammoni taxlil giladi,
gismlarini ajrata oladi va yechish uchun kirishadi. Ta’lim jarayonini loyihalash
bevosita muammoli ta’limni qollashga va aksincha, muammoli ta’lim ta’limini
loyixalashga olib keladi. Muammoni o‘gitish texnologik loyixalashtirilgan o‘quv
jarayonini amalga oshirishning didaktik konstruktsiyasi sifatida qo‘llaniladi.

E.N.Kabanova-Meller muammoli ta’lim orqgali o‘quvchilarda ijodiy tafakkurni
rivojlantirishga e’rishish mumkinligini ta’kidlaydi. E.N.Kabanova-Meller metodi
bo‘yicha o‘quvchilarning tafakkurining rivojlanishi 3ta mezon (o‘lchov, parametr)
bilan aniqglanadi [8]:

1. Ta’lim jarayonida shakllantiriladigan ko‘nikma, malaka va aqliy faoliyat
usullarida yangi sharoitga ko‘chish muammosining mavjudligi (har xil yo‘llari,
ko‘rinishlari, turlari va hokazo).

2. O‘quvchilarda tarkib topgan konikma, malaka va aqliy faoliyat usullaridan
shaxsning oz aqliy faoliyatini o‘zi bevosita idora qilishga, boshqarishga o‘tishi.

3.Tashqi ta’sir natijasida o‘quvchilarning bilishga qiziqishi gay darajada
ekanligini aniglash va boshqalar.

Amerikalik olim U.Gordon (1960) o‘quvchilarga muammolarni, uning tashkil
qiluvchi elementlarini shakllantirishni o‘rgatishni, izlanishning bosh magsadini
ajrata bilishni, turli-tuman xarakterdagi masalalar yechimining o‘xshashlarini
qidirishni o‘rgatish muammoli ta’lim jarayoni uchun muhimligini ta’kidlaydi [5].
O‘qituvchi muammoni qo‘yishni bilibgina qolmay, uning yechimini topish usullarini
o‘quvchilarga o‘rgatishi kerak.

Muammoni yechimini izlashning quyidagi usullari bor [7].

* Muammoni yechimini to‘gri izlash (muayyan masalaga o‘xshash, masalalar

ganday yechiladi);
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* Muammoni yechimini shaxsiy izlash (muayyan masalada berilgan ob’ekt
obraziga kirishga xarakat qilish va shu nuqtai-nazardan muloxaza yuritishga urinib
ko‘rish);

* Simvolitik (ikki jumla orgali masalaning mohiyatini obrazli aniqlashni
berish);

* Fantastik (bu masalani ertak qahramonlari ganday yechgan bo‘lar edilar).

Muammoli vaziyatni bunday usulda yechishga o‘rgatish orqali o‘quvchilarni
sinektik, abstraktsiyalash, fantaziya qilish, o‘zgalarni eshitish, oddiydan
g‘ayrioddiyni, g‘ayrioddiydan oddiyni topish, o‘’xshatishlardan mohirona foydalanish
ko'nikmalari shakllantiriladi.

XULOSALAR

Adabiyotlar tahlili va o‘tkazilgan tadqiqot natijalariga asoslangan holda
bolalarning aksariyat qismida sotsiofobiya kuzatilib, bu holat ularning o‘z-o‘ziga
beradigan baholari hamda individual psixologik xususiyatlari bilan ham bog‘liq
degan fikrga kelish mumkin.

Bu jarayonni o‘rganib chiqish orqali biz quyidagi xulosalarga keldik:

- bolaning mustaqilligini cheklab qo‘yish o‘z-o‘ziga bo‘lgan ishonch hissining
susayishiga olib keladsi;

- bolalarda xavotirlanish va qo‘rquv, jumladan sotsiofobiya o‘z-o‘ziga adekvat
baho bera olmaslik va shaxsiy nizolar asosida yuzaga keladi;

- ota-onalar tamonidan bolaning fagat xato va kamchiliklariga urg’u berilishi,
atrofdagilar tomonidan bolaning ko‘p tanqid qilinishi keyinchalik unda sotsiofobiya
shakllanishiga zamin yaratadi;

- shaxsda muloqotchanlikning yetarli darajada rivojlanmaganligi ularda
sotsiofobiya holatini yuzaga keltiruvchi asosiy omillardan biri hisoblanadi;

- faoliyatdagi muvaffaqiyatsizlik va omadsizliklar shaxsda xavotirlanish va
go‘rquv holatlarini yuzaga keltiradi;

- shaxsdagi sotsiofobiya holati o‘z-0‘zini anglashdagi nuqgsonlar bilan ham
bog’liq bo‘lishi mumkKkin;

- sotsiofobiya insonning jamoa oldida so‘zga chiga olmaslik, begonalar bilan
suhbatlashishdan qo‘rqish, odamlardan qochish, o‘ziga ishonmaslik, ta’lim

™ |[NamDPI

Ta'limjva taraqqiyot
ilmiy-uslubiy jurnali

650




PRI

13.00.00. - PEDAGOGIKA FANLARI
JOURNAL.NAMSPI.UZ
ISSN: 2992-9008; UDK: 37

NAMANGAN DAVLAT PEDAGOGIKA INSTITUTI
"TA’LIM VA TARAQQIYOT“ ILMIY-USLUBIY
JURNALI 2025-YIL 1-SON

jarayonida oz qobiliyat va 1imkoniyatlarini tola namoyon qila olmaslik

ko‘rinishlarida namoyon bo‘ladi;

Yuqoridagi fikrlarga tayangan holda, muammoli ta’lim orqali nazariy
tafakkurga asoslanib, mazmundor umumlashtirishga suyanib, umumlashgan o‘quv
usulini shakllantirish orqali o‘quvchilarning mavhum fikr yuritish darajasini
rivojlantirish mumkin.

Xulosa qilib aytadigan bo‘lsak, muammoli ta’lim jarayonida o‘qituvchi
o‘quvchilar o‘rtasida fikrlar almashishinishini boshqarish, ishonchli dalillar asosida
oz fikrida tura olish, muxolif tomonning fikrini munozara qilish, malakasini
rivojlantirish, o‘quvchini aktiv fikrlash faoliyatiga asoslash, masalani
dolzarblashtirish, o‘z fikrini bayon gilishnigina emas, balki boshqalarni ham eshitish
mahoratini rivojlantirish, o‘quvchilar bildirgan fikrlardan foydali axborotni olish va
zurur xulosalar chiqgarish va o‘quvchilar ixtirochilik, tadqiqotchilik, loyihalovchilik
kabi zaruriy sifatlarni shakllantirishdir.

O‘quvchilarda tafakkur mustaqilligini rivojlantirish uchun yangi o‘quv
materiallarini evristik tarzda berilishi ham maqgsadga muvofiq. Bu borada
V.A Krutetskiy tomonidan taklif etilgan  muammoli evristik metod orqali
o‘qitishning quyidagi bosqichlariga e’tibor gqaratishni magsadga muvofiq deb
hisoblaymiz [10]:

1-bosqich; Of‘gqituvchi muammo va uning ta’riflanishini ko‘rsatib o‘tadi,
o‘quvchilar esa uni hal qgilish uchun mustaqil yo‘l-yo‘riq qidirada.

2-bosqich; O‘qituvchi muammoni o‘quvchilarga mustaqil ravishda ta’riflash
vazifasini qo‘yadi.

3-bosqich; Ofgituvchi o‘quvchilarlarga muammoni hal qilishga, uni
ta’riflashga, yechish usullarini qidirib topishga yo‘llanma beradi.

Bu tavsiyalarga amal qilish jismoniy va aqliy jihatdan yetuk, mustaqil
fikrlovchi, barcha xususiyatlariga ko‘ra boshqalardan ajralib turuvchi shaxsni

tarbiyalash imkonini beradi.
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